SO LAO DONG — TB&XH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINHBACKAN Do ¢ 1ap — Tw do — Hanh phuc
TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM

Sé: 01/TXL-TTDVVL Bac Kan, ngay 23 thang 10 ndam 2024

“THU XIN LOI
Vv giai quyet thi tuc hanh chinh qué han

KINN Uiz .o

Trudce ti€n, thay mat Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Bic Kan, toi xin
chin thanh cam on quy Cong dan da st dung dich vu cong
“https://motcuadientu.backan.gov.vn” dé thuc hién thu tuc hanh chinh “HJ tro
tu van, gidi thiéu viéc 1am” . Toi rat lay lam tiéc vé su cham tré trong viéc xir 1y
tht tuc hanh chinh ma ca nhan cong dan da gap phai. Pay la mot sai sot nghiém
trong va chiing t6i hoan toan nhan thirc dugc sy bat tién nay di gay ra cho ngudi
lao dong. (CO danh sach kem theo)

Thoi gian tir ngay 01/01/2024 dén ngay 31/8/2024 c6 8 ho so thudc thu tuc
hanh chinh “H9 tro tu Van gioi thiéu viée lam” do Trung tam Dich vu viéc lam
tinh Bac Kan truc tiép tiép nhan va giai quyét trén phan mem mot cua tai dia chi
https://motcuadientu.backan.gov.vn (khdng qua phan mém hé so céng viéc) bi
qua han (c6 danh sach kém theo). Nguyén nhan ho so bi qua han, do qué trinh
thao tic nhan vién truc tiép tiép nhan d chuyén nham, chuyén sai dia chi, vao
Bo phan tra két qua ctiia S& Lao dong - TB&XH. Sau khi phét hién sai sot, nhan
vién thuc hién tiép nhan di phdi hop véi can bo quan 1y, van hanh phan mém dé
thyc thién lai theo quy trinh. Sau khi thyc hién lai quy trinh d6i v6i 8 ho so bi
qua han trén phan mém da dam bao quyen loi cua nguoi lao dong huong tro cap
that nghlep (lao dong da dwoc tra két qua tai thoi diém bang hinh thirc truc tiép,
tir két qua nay nguwoi lao dong da dwege nhin cdc ché do theo quy dinh).

Vi sai sot trén, Trung tdm Dich vu viéc 1am dang nd lyc hét minh, chan
chinh 1€ 161 lam viéc ctia nhan vién trong don vi va dong thoi da nghiém thc
kiém diém doi véi ca nhan duge giao quan ly va truc ti€p thuc hién ti€p nhan
gidl quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh. D€ cai thién quy trinh lam viéc,
chung t61 cam két va ddm bdao rang tinh trang cham tré nay khong tai dién trong
thoi gian toi.

Mot lan nita, Trung tdm Dich vu viéc lam tinh Bic Kan, g 101 xin 16i
chan thanh td1 Ong/Ba va rat mong nhan dugc su thong cam ctia Ong/Ba.
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DANH SACH NGUOI LAO PQNG CO HO SO GIAI QUYET BI QUA HAN
HU TUC HANH CHIiNH "HO TRQ TU VAN, GIOI THIEU VIEC LAM"

Xin 16i: 0L/TXL-TTDVVL ngay 23/10/2024 ciia Trung tdm Dich vu viéc 1am tinh Bic Kan)
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1 000.0 = 2-0047 | 4 gio lam viéc (Tre han 6 gio 17 phut) BE VAN DU Cho Méi, Tinh Béc Kan
2 | 000.04.06.H03-240802-0045 | 4 gior 1am viéc (Tré han 6 gior 17 phat) DUONG THI HOU Na Phai, Thj trin Ph Thong,
R & vie : g P : Huyén Bach Thong, Tinh Bic Kan
~ N " . Na Cang, Xa Ph Vién, Huyé
3 | 000.04.06.H03-240726-0008 | 4 gi¢r 1am viée (Trd han 18 ngay 5 gios 30 phat) | SAO XUAN PHAU a Cang, Xa Phuong Vien, Huyén
Cho Bon, Tinh Bac Kan
< . dc Pai, X& Tan T, Huyén Bach
4 | 000.04.06.H03-240726-0010 | 4 gi> lam viéc (Tré han 18 ngdy 5 givr 53 phif) | DUONG MINH VAN | £0¢ Pl Xa Tan Tu, Huyén Bac
Thong, Tinh Bac Kan
5 | 000.04.06.H03-240802-0043 | 4 gi¢r 1am viée (Trd han 6 gi¢r 17 phit) LANH THI THEM Na'y, Xa Thuong An, Huyén Ngan
Son, Tinh Bac Kan
TN x s . . . R Thom Ludng, Xa Nong Thuong,
6 000.04.06.H03-240726-0004 | 4 gio lam viée (Tre han 18 ngay 5 gio 31 phat) | BE THI HONG NGOC Thanh Phé Béc Kan, Tinh Béc Kan
T x X . . N . Na Niéng, Xa Bang Lang, Huyén
7 000.04.06.H03-240726-0006 | 4 gio lam viéc (Tre han 18 ngay 5 gio 31 phat) | PHUNG THI BAO Cho Pén, Tinh Bic Kan
. X Xa Thanh Mai, Huyén Cho Méi
8 | 000.04.06.H03-240726-0002 | 4 gi¢r 1am viée (Trd han 18 ngay 5 gios 31 phat) | HOANG THI HUONG @ Thanh Mal, Huyén Cho M,

Tinh Béc Kan
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